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Din bostad ar ansluten till
Kurbits oppna stadsnat och
Borlange Energis fibernat
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Om du inte har nagon Om du har internettjanst
tjanst idag kan du gora och vill byta tjanste-
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nagot av foljande leverantor/tjanst
* Koppla in din dator i bostadens bredbandsuttag Ga in pa kurbit.se och valj tjanster och ditt lokala
med hjalp av en natverkskabel. Starta en webb- stadsnat. Botanisera, jamfor och valj sedan ny tjanst
lasare s& kommer du automatiskt till Kurbits fran valfri tjansteleverantor. Observera att du kan
portal och kan bestélla dina tjanster. ha en bindningstid hos din gamla leverantér som

eventuellt maste I6pa ut forst.
¢ Anvand din mobiltelefon eller annan internetupp-
koppling och ga till kurbit.se - valj rubriken
tjanster och ditt lokala stadsnat for att jamfora
tjansteleverantorer och bestalla tjanst.

* Du kan ocksa kontakta en tjansteleverantor
direkt via hemsida eller telefon och bestalla
din tjanst.



Sa funkar det

Borlange Energi stadsnat bygger ut och
underhaller fibernatet i Borlange.

For att styra trafiken mellan dig och din
tjansteleverantor finns Kurbit, Dalarnas
stoérsta kommunikationsoperator. Kurbit
ags av fem lokala energibolag i Dalarna,
varav Borlange Energi, med Borlange Energi
stadsnat ar ett. Vart samarbete gor att vi
blir starkare nar det kommer till sdkerhet
och utveckling.

Genom Kurbit erbjuds ett 6ppet stads-
nat med ett stort urval av bade lokala och
nationella tjansteleverantérer som konkur-
rerar i det 6ppna natet. Du valjer sjalv vilka
tjanster du vill ha och bestaller enkelt via
en portal - valfrihet pa dina villkor.

Internet, tv och samhallstjanster
Jamfor och valj de tjanster som passar dig
och dina behov bast. | portalen kan du se
och jamfdra de olika tjansteleverantdrernas
utbud och priser.

SUPPORT SUPPORT

Om du inte har en tjanst Om du har tjanst

Om du inte har nagon anslutningsbox/natverksuttag Kontakta alltid din tjansteleverantdor som gor en

eller inte kommer at portalen via natverksuttag och forsta felsokning. Om felet ligger utanfor deras tjanst
webblasare, kontakta oss pa: sa felanmaler dom vidare i kedjan.

info@borlangestadsnat.se

Borlange Energi

borlange-energi.se/fiber
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